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Налоговый мониторинг в Группе компаний «Норильский никель»

Группа компаний «Норильский никель» – один из лидеров по внедрению налогового мониторинга в России. 
С 2023 г. более 97% оборота группы проверяется в режиме онлайн. Пять инспекций ФНС РФ по крупнейшим 
налогоплательщикам проводят налоговый мониторинг по тринадцати отраслям бизнеса Группы
«Норникель» является активным участником рабочих групп ФНС РФ, что позволяет оперативно учитывать все 
инициативы и изменения для развития решения и планирования ресурсов

Оборот Группы компаний «Норильский никель» в налоговом мониторинге

1% 1%

17%

91%
94% 97%

2018 2019 2020 2021 2022 2023
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Эффекты от перехода на налоговый мониторинг

• Сокращение количества проверок до 60%
• Данные для проведения проверки 

размещены в системе
• Автоматизированный процесс 

взаимодействия

Мероприятия налогового контроля 
и запросы налоговых органов

• Документы предоставляются в рамках 
РИВ с установленными сроками

• Планирование задач сотрудников в 
процессе предоставления документов

• Автоматизация представления 
регламентных документов

Регламентация 
перечня документов

• Мотивированное мнение в период 
проведения мониторинга

• Сокращение периода закрытия риска
• Снижение влияния отрицательной 

ретроспективной судебной практики, 
применяемой налоговыми органами 
к предыдущим периодам

• Сокращение риска «человеческого фактора»
• Развитие СВК

Управление и оценка рисков

• Сокращение запрашиваемых 
документов до 50% 

• Сокращение трудозатрат на подбор 
и предоставление документов через 
интеграцию с АИС-Налог 3

Предоставление документов

СВК – система внутренних контролей
РИВ – Регламент информационного взаимодействия



44

Критерии включения в налоговый мониторинг

4

100 млн рублей
сумма налогов

1 млрд рублей
объем доходов

1 млрд рублей
стоимость активов

Целевая учетная система 
и процессы

Внедренная корпоративная 
система управления 
налоговыми рисками 

Внедренная корпоративная 

система СВК

Ответственный 
налогоплательщик

Развитая система

управления рисками 

Развитая система СВК

Автоматизация процессов 
налогового учета
и налогового мониторинга

Законодательные Корпоративные
Оценка 

налогового органа
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Требования и принципы построения решения

Требование Реализация

Система управления доступом 
к данным 

Автоматическое сравнение экстрактов по версиям и периодам, а также наглядное 
отображение изменений

Прозрачность 
и неизменность данных

Быстрое и наглядное 
сравнение версий 

Загрузка данных из любых 

учетных систем

Простота тиражируемости 
и масштабируемости 
решения

Дружелюбный интерфейс 
для налогового инспектора

Мониторинг 
действий пользователей

Универсальное хранилище экстрактов с возможностью загрузки из SAP-отчетов
и внешних источников 

Управление контентом на уровне полей, создание и хранение экстрактов данных 
в отдельных таблицах с отдельным доступом и программами обработки

Своевременная экстракция и пакетирование данных, версионность, drill-down
от строки декларации до первичного документа, времязависимые настройки решения

Универсальность процедуры экстракции данных позволяет быстро тиражировать 
решение на новые организационные единицы

Реализация рабочего места на SAP Personas, интерактивная карта навигации 
по отчетности

Система логирования с возможностью проведения анализа действий пользователя для 
выявления рисков, принятия предиктивных мер по их митигации



66

• Информационный обмен с 
налоговым органом 
автоматизирован через 
доступ в учетную систему 
SAP ERP

• Разработка структура 
раскрытия, вкл. drill down:
o Налог на прибыль
o НДС
o НДПИ (затраты)
o Имущественные налоги 
o Бухгалтерские регистры
o НДФЛ и страховые 

взносы

Этапы реализации решения в «Норникеле»

2019 11.2020 – 05.2021 07.2021 – 07.2022 11.2022 – 11.2023 2024+

Реализованные функциональные возможности 

• Внедрение единой модели 
данных для всех компаний 
в налоговом мониторинге, 
что позволяет эффективно 
управлять изменениям

• Разработка структура 
раскрытия пилот +:
o Акциз
o НДИЮЛ
o НДПИ (углеводороды 

и руда)

• Разработка системы 
обработки обращений от 
инспекторов 

• Расширение и унификация 
единой модели данных для 
всех компаний в налоговом 
мониторинге

• Внедрение раздельного 
учета для Региональных 
инвестиционных проектов 

• Доработка системы 
обработки обращений от 
инспекторов 

• Автоматизация процесса и 
контрольных процедур при 
подготовке ответа

• Автоматизация контрольных 
соотношений для всех 
уровней отчетности

• Интеграция с АИС Налог-3

• Расширение интеграции с 
СОД

• Автоматическое 
распознавание при 
сканировании документов, 
их видов в соответствии со 
справочником ФНС

• Внедрение инструмента 
поиска и подбора первичных 
документов и договоров из 
СОД на базе SAP ERP

• Внедрение интерактивной 
навигации по отчетности

• Развитие интеграции с АИС 
Налог-3

• Автоматизация внутренних 
процессов сквозного аудита 
по налогам и управления 
рисками

• Переход на единые регистры 
и доработка контрольных 
процедур и соотношений 
для всех уровней отчетности

+
Газодобыча
Транспортировка 
углеводородов 
Морские перевозки 
Логистика
Центрозакуп

+
Аренда
Финансовые 
сделки

Добыча руды
Переработка

+
Речные перевозки 
Строительство
Ремонты
Энергогенерация

Отрасли

Сквозная интеграция 
существующего 
решения с внутренними 
процессами

СОД – система обработки документов, включая ЭДО
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Функциональная архитектура решения

Индивидуальная настройка интерфейса 

Отчет по версиям
Публикация и просмотр версий

Универсальный считыватель 
и загрузчик экстрактов

АИС 
Налог-3

Загрузка 
из Excel/Внешних 

источников

Данные отчетов 
SAP ERP

СОД

Решение по налоговому мониторингу

СОД – система обработки документов, включая ЭДО
СКЗИ - средство криптографической защиты информации

Подсистема 
обработки запросов

Модуль 
интеграции 
АИС Налог-3

СВК

Продуктив с 01.2024 года

Налоговый 
инспектор

Сотрудник 
Компании

СКЗИ
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Подсистема обработки запросов

• Автоматическое распределение новых 
запросов в зависимости от БЕ 

• Кураторство каждого запроса от поступления 
до направления ответа (куратор как единое 
ответственное лицо по запросу) 

• Согласование продления сроков с налоговым 
инспектором

• Привлечение соисполнителей для подготовки 
ответа по запросу 

• Опциональное согласование 
заинтересованными лицами проекта ответа 
по запросу перед отправкой в налоговую 
инспекцию

• Формирование журнала действий 
пользователей по запросу 

• Отчеты по запросам в разрезе атрибутов 
(типы запроса, БЕ, автор и т.д.)

• Получение статистики по полученным 
запросам и подготовленным ответам, 
отслеживание выполнения 
поручений по подготовке 
ответов с уведомлением по почте

Поступление запросов от налогового инспектора

Обработка запросов куратором от «Норникеля»

Привлечение соисполнителей 
для подготовки ответа

Согласование 
с Налоговым департаментом 
«Норникеля» и экспертами

Формирование и отправка 
ответа в налоговую инспекцию

Получение и подтверждение 
ответа от налогового инспектора

Система 
обработки запросов 

на базе SAP SM

Решение 
по налоговому 
мониторингу

Внешний 
источник



1010

Развитие решения. Интеграция с ИС ФНС «АИС Налог-3»

Расширенное информационное взаимодействие между 
АИС «Налог-3» и ИС «Норникеля» с 2024 года будет 
выполняться средствами интеграционных интерфейсов

• Определение состояния (доступности) ИС налогоплательщика 
участника налогового мониторинга

• Информирование налогового органа о доступности 
(предстоящей недоступности) ИС налогоплательщика участника 
налогового мониторинга

• Файловый обмен (подтверждающие документы)

• Предоставления реестра документов, размещенных в 
электронном архиве ИС налогоплательщика

• Направление запроса на просмотр документа, размещенного в 
электронном архиве налогоплательщика

• Направление запроса на доразмещение документа в 
электронный архив ИС налогоплательщика

• Направление запроса на получение отчета о работе с запросной 
системой в системе налогоплательщика

• Получение сводного протокола операций

ГМК НН
Витрина данных

Налоговый инспектор

Сотрудник НН

VipNet Coordinator
АИС Налог-3

- Объем проекта

- Пользовательский интерфейс

- Зашифрованный канал связи

ФНС

Учетные 
системы

Электронный 
архив

Внешний 
загрузчик

Файловое 
хранилище

СВК СВК

VipNet Coordinator



1111

Организационная структура проекта внедрения

Партнер 
проекта

Функциональная 
экспертиза

Организационные 
изменения

Техническая архитектура 
и информационная безопасность

Межсистемная
интеграция

Базис, разработка, роли 
и полномочия

Обучение

- эксперт Юникона - Клиент

Спонсор 
проекта

Руководство 
проекта

- эксперт «Норникеля»

Управление методологией 
и процессной интеграцией

PMO 
(Офис управления проектом)

Рабочие группы

Управляющие 
органы проекта

Исполнительные 
органы проекта

Методологическая экспертиза 
(команда экспертов Юникона/
«Норникеля», включая экспертов 
Налогового департамента «Норникеля»)

• Методологическое, регламентное 
обеспечение и сопровождение 
бизнес-процессов, связанных 
или относящихся к налоговому 
мониторингу и СВК

Техническая экспертиза 
(команда экспертов Юникона/
«Норникеля», включая экспертов 
ЦК SAP «Норникель Спутник»)

• Внедрение и сопровождение  
налогового мониторинга и СВК

• Интеграция с различными системами, 
в том числе и с СОД

• Развитие решения, в т.ч. реализация 
новых функциональных задач 
и интеграций с внешними 
системами
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Дорожная карта по переходу на налоговый мониторинг

Диагностика, 
перечень требуемых 
изменений

Разработка ФТТ 
и определение 
совокупной стоимости 
перехода в НМ 

Методологическая 
подготовка к проекту

Проектные работы

Решение о переходе 
в НМ с учетом результата 
(доходы - расходы)

Проектная поддержка 
по реализованному  
функционалу 

От 4 недель

4 недели

2 месяца

6 месяцев

3 месяца

Первая 
публикация 

6 месяцев от старта проекта

9 месяцев до первой публикации с начала работ

Определение 
совокупных доходов 
от перехода в НМ 

5 недель

Передача
в эксплуатацию

- подготовка

- реализация
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Результаты внедрения решения по налоговому мониторингу

Индикатор высокого уровня автоматизации учетных процессов и прозрачности бизнеса с налоговой 
точки зрения

Консистентные, сопоставимые и неизменные учетные данные 

Лидерские позиции среди крупнейших компаний по внедрению данного формата взаимодействия 
с налоговыми органами РФ

Уникальное на рынке РФ решение, встраиваемое в текущие ИС компании и не зависящее от внешнего 
поставщика ПО

Поддержка решения без расширения текущего объема ресурсов

Структурированное хранение первичных документов и договоров

База для совершенствования зависимых и кросс-зависимых процессов и процедур в Группе
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Группа компаний Юникон

Сопровождение 
программ 
трансформации

ИТ - консалтинг

Управленческий 
консалтинг

Инновационные решения 
и технологические разработки 

Поддержка пользователей 
и приложений

Аутсорсинг 
бизнес-процессов

Налоговое 
консультирование

Правовые 
услуги

Аудит

ПОЧЕМУ НАС ВЫБИРАЮТ

• Уникальный опыт: более четверти века мы предоставляем своим клиентам новые возможности для развития и вместе создаем эффективные бизнес и ИТ-решения

• Безупречная репутация: более половины компаний, входящих в топ-100 российского бизнеса, выбрали Юникон

• Сильная проектная школа, одна из крупнейших команд высококвалифицированных консультантов на российском рынке

• Отраслевой принцип оказания услуг, обширная база знаний и специализированных решений

• Поддержка единых стандартов качества за счет строгих процедур контроля и риск-менеджмента

• Понимание потребностей клиента, готовность вместе с ним достигать поставленных целей, оперативно реагируя на изменения рыночной ситуации

• Близость к клиенту: отлаженные каналы коммуникации, детальное планирование проекта в тесном взаимодействии с клиентом

• Комплексный характер услуг: возможность привлечения экспертов различных направлений группы компаний Юникон к каждому проекту
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10 лет партнерства

«Норникеля» и Юникона

• Сотрудничество с 2014 года 

• 5 крупных проектов, включая 
пилотный проект и проект 
тиражирования на Заполярный 
филиал

• 30+ функциональных решений 

• Совместные центры 
компетенций в области 
налогового мониторинга, 
казначейства, управления 
финансами

07.2015 – 10.2018

Пилотное внедрение

АО «Кольская ГМК»
ООО «Печенгастрой»

ПАО «ГМК «Норильский никель»

3500+ пользователей

Внедрение шаблона 
SAP ERP

АО «Норильский комбинат»
ООО «Аэропорт Норильск»
ООО «Нортранс-Норильск»

АО «Норильск Авиа»
«Норникель — ОЦО»

10.2019 – 10.2020

1000+ пользователей

ТИРАЖ SAP ERP В НПР

Заполярный филиал
ООО «Норильскникельремонт»

ООО «Медвежий ручей»

03.2017 – 10.2020

6500+ пользователей

Разработка 
и тиражирование 

решения «Налоговый 
мониторинг», разработка 
решения по интеграции 

с АИС Налог-3

10.2019 – наст.вр

300+ пользователей

ERP 2.0 

проект функционального развития SAP 

ERP по 14 функциональным 
решениям, каждое со своим бизнес-

кейсом

12.2020 – наст.вр

300+ пользователей

Модернизация 
и тираж системы 

аналитической отчетности 
и КХД

Заполярный филиал
ООО «Норильскникельремонт»

ООО «Медвежий ручей»

07.2018 – 06.2020

600+ пользователей

Единое казначейское 
решение 

включает в себя несколько 
функциональных решений, 

построенных на гибридной архитектуре

12.2020 – наст.вр

100+ пользователей
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Гибкая архитектура решения, предлагаемого клиентам

Витрина данных
(«Норникель»/ГНИВЦ/ELMA)

АИС 
Налог-3

Данные из учетной системы
Архив 

первичных 
документов

Подсистема 
обработки запросов

Модуль 
интеграции 
АИС Налог-3

Продуктив с 01.2024 годаСКЗИ

Мы проанализируем ваши корпоративные системы и определим наиболее оптимальную конфигурацию решения

1. Решение может интегрироваться с различными учетными системами – SAP, 1С и др – а также получать данные из

различных источников внутри одной компании, помогая формировать единую налоговую отчетность

2. Витрина данных может быть реализована как на основе решения «Норникеля», так и адаптирована под альтернативное

ПО: ГНИВЦ, ELMA и др.

• Загрузка исторических данных и отчетов в «Витрину данных» возможна как из SAP ERP/SAP4HANA, так и из других

учетных и внешних систем (в том числе перекладкой через Excel)

• Обработка запросов от налоговых инспекторов может быть реализована как в SM, так и через другие внедренные у

вас решения
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Преимущества совместного решения «Норникеля» и Юникона

Наши преимущества
• Первый продукт на рынке при поддержке бизнеса
• ИТ-решение с «проделанными уроками над ошибками»
• Готовая методика оценки эффектов от перехода на налоговый мониторинг
• Функционал не только для инспекции, но и для компании
• Продуктовый подход к ИТ-решению на базе развития платформы в «Норникеле»

Что вы получите по итогам проекта
• Решение для налогового мониторинга на базе SAP ERP без закупки дополнительных лицензий и ПО 
• Подсистему обработки запросов от налоговых инспекторов с отчетом о действиях пользователей
• Интеграцию с АИС Налог-3 
• Комплект методологических, регламентных и иных документов
• Модели раскрытия отчетности с надстроенными контрольными соотношениями 
• Эффективную ролевую модель, с минимальный количеством ролей и конфликтов в решении 

Что вы получите в процессе реализации проекта
• Экспертную команду с реальным опытом разработки и внедрения решения
• Первичную экспертизу методических документов и формирование детального ТЗ с бизнесом
• Обсуждение этапов внедрения, узких мест и ошибок с бизнесом
• Фокус на требования контрольной среды и существующие бизнес-процессы компании



Образец заголовка

Этот документ (или его фрагменты) составлен специалистами группы компаний Юникон и может содержать чрезвычайно важную и/или конфиденциальную информацию. Этот документ (или его 
фрагменты) предназначен только для чтения или использования в работе непосредственным адресатом. Если этот документ адресован не Вам, настоящим Вы предупреждаетесь, что какое-либо 
использование, распространение или копирование этого документа (или его фрагментов), а также какое бы то ни было раскрытие информации, содержащейся в документе, категорически запрещено.
В соответствующих случаях Юникон обладает авторскими и иными исключительными правами на этот документ (или его фрагменты), и нарушение этих прав влечет ответственность в соответствии с 

применимым законодательством. 

Юникон Бизнес Солюшнс Акционерное Общество. Все права защищены.

Спасибо за внимание!
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Приложения
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Методология: раскрытие налоговых показателей
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Интерфейс решения по налоговому мониторингу
Целевым способом взаимодействия является создание «Удаленного рабочего места для сотрудников налогового органа в рамках 
проведения налогового мониторинга по предприятиям Группы «Норникель», ведущим налоговый учет в SAP ERP», целью которого 
является формирование единого информационного потока  по налогам с разработкой информационной online панели:

“Drill down”

Отчет – Журнал операций

Запрос первичных 
документов
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Функциональные возможности 
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• Налоговый мониторинг по нескольким компаниям 
в одной системе

• Сравнение данных отчетности за сопоставимые 
периоды

• Работа с данными: поиск, фильтр, сортировка, 
экспорт

• Запрос первичных документов непосредственно 
из интерфейса системы 
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Функциональные возможности 
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• Журнал регистрации действий пользователя системы

• Управление периодом доступа к данным отчетности
• Контрольные соотношения между показателями налоговой отчетности
• Извещение в интерфейсе системе о новых событиях (публикация отчетности, ответ на запрос)
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Функциональные возможности 
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Интерактивная карта раскрытия налоговой отчетности


